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POLITICA PARTENERIATULUI DE GESTIONARE A CLAUZEI DE SALVGARDARE

Politica de protectie a copiilor si adultilor
Utilizata in cadrul proiectului ,Inspectoratul” Scolar Civic

1. PREZENTARE GENERALA

1.1 Scop
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1.1.2

1.1.3

1.1.4

1.1.5

Protejarea copiilor si a adultilor care traiesc in comunitatile pe care le deservim este fundamentala pentru
World Vision si este aplicabild in toate activitatile, programele si ariile de slujire (ajutor, dezvoltare si
advocacy). In centrul a tot ceea ce facem se afld angajamentul nostru de a nu face rdu niciunui copil, niciieri
si nici adultilor care traiesc acolo unde World Vision implementeaza un programa. Sustinem interesul
superior! al copiilor ca un considerent primordial in toate actiunile si deciziile noastre.

Salvgardarea include prevenirea, raportarea si reactia la raul sau abuzul provocat de angajatii si afiliatii WV
asupra copiilor si adultilor care locuiesc in zonele in care se desfasoara proiectele WV.

WV se angajeaza sa imbunatateasca in mod continuu eforturile de protejare, punand accentul pe prevenirea
exploatarii si abuzului sexual (PSEA) si a altor forme de violenta sau vatamare. Respingem orice abuz de
putere, statut sau pozitie de incredere in scopuri sexuale sau de exploatare. Ne straduim sd abordam aceasta
cauza principala a abuzului in eforturile noastre de prevenire si formare.

WV are tolerantd zero fata de incidentele de violenta sau abuz impotriva copiilor sau adultilor, inclusiv
exploatarea sau abuzul sexual, comise fie de angajati, fie de alte persoane afiliate la activitatea noastra. WV
ia masurile necesare pentru a raspunde la orice caz de abuz suspectat sau cunoscut. Raspunsurile la incidente
sunt centrate pe copilul sau adultul supravietuitor, acordand prioritate intereselor acestuia.

Aceasta politica continud sa sublinieze vulnerabilitatile unice si cerintele speciale de protectie a copiilor,
precum si importanta prevenirii exploatarii si abuzului sexual (SEA), n special, printre alte forme de abuz
asupra adultilor care locuiesc acolo unde WV este prezent prin programele implementate.

1.2 Domeniul de aplicare
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1.2.2

1.2.3

1.2.4

Prezenta politica se aplica tuturor entitatilor WV, inclusiv, dar fara a se limita la birourile de teren, birourile
de suport, VisionFund International (VFI) si toate institutiile de microfinantare (IFM) afiliate acesteia, precum
si World Vision International si Centrul Global, birourile regionale, de programe, sucursale si proiecte ale
acesteia (denumite 1n continuare "entitati WV"), precum si consiliilor de administratie si consiliilor
consultative. Trimiterile din prezentul document la "WV" se inteleg ca incluzand toate aceste entitati, cu
exceptia cazului in care limbajul specific sau contextul indica in mod clar altceva.

Aceasta politica se concentreaza pe protectia tuturor copiilor de oriunde impotriva prejudiciilor cauzate de
angajatii si afiliatii WV si pe protectia adultilor impotriva prejudiciilor cauzate de angajatii sau afiliatii WV in
cadrul prezentei programelor dezvoltate si implementate de WV.

Prezenta politica se aplica in egala masura in cadrul programelor de ajutor de urgenta si de ajutor pentru
dezvoltare, precum si in cadrul activitatilor de sensibilizare si de strangere de fonduri.

Explicatii suplimentare privind politica de protectie a WV sunt incluse in documentul Ghid pentru punerea in
aplicare a standardelor de protectie a copiilor si adultilor World Vision.

1.3 Data intrarii in vigoare

Prezenta politica a intrat in vigoare la 29 august 2018. A fost revizuita la 15 septembrie 2021.

! Conventia cu privire la drepturile copilului, Comentariu general 14:
http://www2.ohchr.org/English/bodies/crc/docs/GC/CRC_C_GC_14_ ENG.pdf

Proiect derulat de:

Proiect derulat de Fundatia World Vision Roménia cu sprijinul financiar Active Citizens Fund
Romania, program finantat de Islanda, Liechtenstein si Norvegia prin Granturile SEE 2014-2021.
Continutul acestui material nu reprezinta in mod necesar pozitia oficiald a Granturilor SEE si

World Vision Norvegiene 2014-2021; pentru mai multe informatii accesati www.eeagrants.org

.Lucram impreuna pentru o Europa , competitiva si incluziva”


http://www.eeagrants.org/

1.4 Politici pensionate/relationate

141

14.2

Aceasta politica a parteneriatului privind protectia copiilor si adultilor extinde standardele de protectie a
copilului ale WV, in vigoare din anul 2000, pentru a acoperi comunitatile cu care lucreaza World Vision,
vizand n special femeile si copiii, intr-o singura politica integrata.

Aceasta politicd a absorbit Politica privind copiii privati de ingrijire parinteasca, care a fost retrasa.

1.5 Contextualizare

1.5.1 Birourile din teren si birourile de suport sunt responsabile de asigurarea elaborarii, punerii in aplicare si
revizuirii periodice a politicilor de salvgardare contextualizate, care trebuie sa fie in concordanta cu
standardele prezentate in prezentul document si in conformitate cu legislatia locala (si care ar putea consta
in simpla decizie de a utiliza prezenta politica drept politica lor aplicabila in materie de salvgardare) .

1.5.2 Birourile pot stabili cerinte mai stricte Tn cadrul politicii nationale de protectie a datelor, in conformitate cu
legislatia nationald sau cu contextul national. Tn cazurile in care se aplicd politici de salvgardare de la mai
multe birouri, se urmeaza politica cea mai stricta .

1.5.3 Birourile WV si IFM care opereaza in aceeasi tara se coordoneaza in orice contextualizare nationala.

2. POLITICA

2.1 Politici si responsabilitati in materie de protectie

2.11

2.1.2

2.13

2.14

Elaborarea politicii de protectie si contextualizarea: Birourile trebuie sa contextualizeze politica si sa o
actualizeze in cadrul programului regulat de revizuire a politicii, conform sectiunii 1.5 de mai sus.

Angajatii, stagiarii, voluntarii, consilile de administratie/consiliile consultative si alte persoane afiliate
relevante din cadrul WV: WV 1i echipeaza pe toti angajatii, stagiarii, voluntarii si membrii Consiliului de
administratie/Consiliillor consultative pentru a ntelege si a-si indeplini responsabilitatile si obligatiile in
materie de protectie. De asemenea, WV aplica standarde adecvate partilor externe, inclusiv vizitatorilor,
voluntarilor din comunitate, contractantilor, partenerilor si altor persoane afiliate partenerilor sau
contractantilor, pentru a aborda riscurile de salvgardare legate de implicarea acestora in activitatea WV. n
continuare, intreaga gama de persoane pentru care toatd sau o parte din aceasta politica sunt relevante (fie
direct, fie prin intermediul unor acorduri contractuale) vor fi denumite "angajati si/sau afiliati ai WV".
Declaratie de luare la cunostinta: Toti angajatii, voluntarii, stagiarii si membrii consiliului de
administratie/consiliului consultativ al WV semneaza o declaratie prin care confirma ca stiu, inteleg si vor
respecta aceasta politica a parteneriatului privind protectia copiilor si adultilor sau politica locala de
protectie. Acordurile semnate sunt pastrate la dosar de catre biroul relevant. Angajatii sau subcontractantii
individuali ai contractantilor si partenerilor, astfel cum sunt definiti mai jos, recunosc, de asemenea, politicile
de salvgardare, iar aceste semnaturi sunt pastrate de catre contractant sau partener.

Acorduri cu contractantii: Antreprenorii implicati in contracte in care ei (angajatii sau subcontractantii lor)
ar putea avea acces la copiii sau adultii din cadrul programelor WV sau ar putea avea acces la date personale
identificabile ale copiilor sau adultilor, trebuie sa includa in contractul lor cu WV protocolul de protectie de
mai jos (sau un continut substantial identic). in plus, o copie a Protocoalelor privind comportamentul
acceptat trebuie sa fie anexata la contract. Aceste cerinte se aplica indiferent daca contractantul este platit
pentru serviciile prestate sau le furnizeaza gratuit ("pro bono") si indiferent de durata contractului.

Tn cursul executarii prezentului contract, Antreprenorul si angajatii acestuia se vor asigura ca:

1. Orice interactiune a acestora cu adultii care locuiesc acolo unde WV implementeaza
programele, cu copiii sau cu date personale identificabile despre astfel de persoane, va
respecta protocoalele de protectie a comportamentului WV anexate, precum si orice alte
masuri rezonabile de protectie pe care WV le poate specifica;

2. Oriceincident de vatamare sau risc de vatamare a oricarui copil sau a adultilor care locuiesc
in locurile in care WV este prezent prin programele desfasurate va fi raportat imediat catre
WV;

3. Orice persoana care are acces la participantii adulti din programe sau proiecte, la copii sau
la date personale ale acestora, va avea un cazier judiciar curat si la zi pentru infractiuni
Tmpotriva copiilor sau abuzuri asupra adultilor, in masura permisa de lege (dovada acestui
fapt va fi furnizata la WV la cerere);



2.1.5

2.1.6

2.1.7

4. Nu folosesc copiii ca fortda de munca; si
5. Aceste obligatii de protectie vor fi comunicate Th mod clar si recunoscute de toti angajatii
care ar putea avea acces la copii sau la adulti care locuiesc acolo unde WV este prezent prin
programele sau proiectele desfasurate sau la date personale identificabile despre astfel de
persoane, si vor fi extinse in forma identica la orice subcontractanti (daca sunt autorizati)
angajati pentru a executa acest contract.
Acorduri cu organizatiile partenere: Atunci cdnd angajeaza un partener pentru un program WV sau o
activitate din proiecte, World Vision trebuie sa evalueze capacitatea partenerului de a indeplini
responsabilitatile de salvgardare, inclusiv politica de salvgardare a partenerului, procedurile si punerea in
aplicare a acestora. World Vision trebuie apoi fie (a) sa aprobe, fie (b) sa elaboreze un plan de consolidare a
capacitatilor si sa sprijine partenerul in vederea dezvoltarii unor controale de salvgardare mai puternice.
2.1.5.1 Acordul (indiferent daca este denumit "acord", "subgrant", "memorandum de intelegere"
sau orice alt termen) trebuie sa specifice faptul ca, Thainte ca partenerul sa inceapa orice
activitate in cadrul proiectului, World Vision va efectua aceasta evaluare si va aproba sau
va sprijini partenerul, dupa caz.
2.1.5.2 Partenerul poate fi de acord sa urmeze politica locala de protectie a WV in desfasurarea
activitatilor programului.
2.1.5.3 Acordul trebuie sa garanteze ca orice membru al personalului partenerului care lucreaza in
cadrul proiectului WV va avea un cazier judiciar curat si la zi pentru infractiuni impotriva
copiilor sau abuzuri asupra adultilor, Tn masura permisa de lege (dovada acestui fapt va fi
furnizata la cerere catre WV).

Instruire: Toti angajatii, voluntarii, stagiarii si membrii consiliului de administratie/consiliului consultativ al

WV, precum si angajatii sau voluntarii parteneri care lucreaza in cadrul unui proiect WV, beneficiaza de
formare in domeniul protectiei in termen de 90 de zile de la inceputul angajarii sau afilierii la WV.
2.1.6.1 Angajatii si voluntarii WV beneficiaza de cursuri de perfectionare periodica sau de alte
cursuri de formare in materie de protectie cel putin o data la doi ani dupa aceea. Membrii
consiliului de administratie/consiliului consultativ primesc cursuri de perfectionare la
realegerea lor (a se vedea sectiunea 2.10).
Responsabil Safeguarding: Fiecare birou local, birou de suport si birou regional al WV numeste un

responsabil/punct focal pentru a asigura conducerea punerii in aplicare a acestei politici.
2.1.7.1 Birourile umanitare/de urgenta care sunt declarate ca fiind de categoria 3 isi desemneaza
propriul punct focal pentru safeguarding.
2.1.7.2 Responsabilul/punctul focal are un mandat de acces direct la directorul national/directorul
executiv (sau la liderul regional/SDO, sau la managerul responsabil de raspuns la dezastre)
si la directorul de safeguarding al WVI, in cazul Tn care considerd ca problemele de
salvgardare nu sunt abordate in mod adecvat.

2.2 Protocoale comportamentale

22.1

2.2.2

Protocoale de comportament privind protectia: Angajatii si afiliatii WV se comporta in asa fel incat sa

protejeze toti copiii de pretutindeni si adultii care locuiesc acolo unde WV este prezent prin programe sau
proiecte, sa previna exploatarea si abuzul sexual si sa previna orice alt prejudiciu intentionat sau
neintentionat adus persoanelor pe care WV le deserveste sau printre care lucreaza.

Regulile de comportament se bazeaza pe interactiunile locale si culturale adecvate (cu conditia ca acestea sa
respecte sau sa depdseasca protocoalele minime de mai jos) cu copiii, membrii de sex opus si alti adulti care
locuiesc in zona de implementare si sunt incluse in fiecare politica de protectie contextualizata.

Comportamentul acceptabil - angajatii si afiliatii WV:

a. sa creeze si sa mentind un mediu care sa previna exploatarea si abuzul sexual si sa promoveze
punerea in aplicare a acestor protocoale de comportament;

b. sunt atenti la perceptie si la aparente in limbajul, actiunile si relatiile cu copiii si cu adultii care
locuiesc acolo unde WYV este prezent prin programe sau proiecte. Comportamentul lor - inclusiv
in persoana si pe platformele digitale, atat online, cat si offline - demonstreaza respect pentru
copii si adulti si pentru drepturile acestora;

C. sase asigure ca toate contactele fizice si online cu copiii si participantii la program sunt adecvate
culturii locale;



d. sa utilizeze metode pozitive, non-violente, pentru a gestiona comportamentul copiilor;

e. sa accepte responsabilitatea pentru comportamentul si actiunile personale in calitate de
reprezentant al organizatiei;

f. sunt intotdeauna responsabili pentru raspunsul lor la comportamentul unui copil, chiar daca
acesta se comporta intr-un mod nepotrivit din punct de vedere sexual; adultii evita sa fie pusi
intr-o pozitie compromitdtoare sau vulnerabila in fata copiilor;

g. 1n cazul in care este posibil si practic, sa respecte regula "doi adulti" in timpul desfasurarii
activitatii WV, conform careia doi sau mai multi adulti supravegheaza toate activitatile in care
sunt implicati copii si sunt vizibili si prezenti in permanent3;

h. sa se conformeze investigatiilor legate de protectie (interne si externe) si sa puna la dispozitie
orice documente sau alte informatii necesare pentru finalizarea investigatiei;

i. sarespecte legile aplicabile privind confidentialitatea datelor si politicile relevante ale WV privind
confidentialitatea datelor si securitatea informatiilor, inclusiv protocoalele digitale de protectie a
copiilor din WV, atunci cand trateaza orice date cu caracter personal despre copiii individuali sau
participantii adulti la program, si ca aceste date trebuie pastrate si transferate intr-un mod sigur
si confidential;

j. sd raporteze imediat, prin intermediul mecanismelor de raportare stabilite, orice incident de
protectie cunoscut sau suspectat sau orice incalcare a prezentei politici de catre un angajat sau
afiliat al WV sau de catre un lucrdtor umanitar? de la orice alt3 agentie (a se vedea sectiunea 2.6.5
privind modul de raportare).

Comportament inacceptabil - angajatii si afiliatii WV nu au voie:

a. sase comporte intr-o maniera fizica nepotrivita sau sa dezvolte o relatie sexuala cu un copil (sub
18 ani), indiferent de varsta legala de consimtamant sau de varsta majoratului specifica tarii.
Aceasta include consimtamantul sau acceptarea comportamentului de mai sus (inclusiv
incurajarea sau acceptarea casatoriei copiilor, adica a celor sub 18 ani). Este inclus, de asemenea,
comportamentul care ar putea fi considerat ca fiind o pregatire a unui copil pentru o viitoare
relatie nepotrivita;

b. sddezvolte sau sa caute o relatie sexuala cu orice adult care locuieste acolo unde WV este prezent
prin programe sau proiecte. Astfel de relatii, bazate pe o dinamica inerent inegald a puterii,
submineaza credibilitatea si integritatea activitatii de ajutor umanitar sau de dezvoltare a WV;

c. sa exploateze sexual sau sa abuzeze sexual orice adult care locuieste acolo unde World Vision
este prezent prin programele implementate sau orice copil;

d. sa schimbe bani, locuri de munca, bunuri sau servicii pentru sex (inclusiv favoruri sexuale, alte
forme de comportament umilitor, degradant sau exploatator sau angajarea de lucratori sexuali)
sau alte cereri de exploatare. Se include si schimbul de asistenta care este deja datorata
participantilor la program;

e. sa comunice cu un copil din ariile programului WV prin intermediul platformelor digitale (de
exemplu, Facebook, Twitter), prin intermediul tehnologiei mobile (de exemplu, mesaje text,
WhatsApp, Skype) sau online fara consimtamantul parintilor sau fara ca parintii sa aiba cunostinta
de acest lucru. Mai mult, angajatii sau afiliatii WV nu comunica niciodata pe platformele mobile,
digitale sau online cu copiii sau cu participantii adulti la programe in moduri nepotrivite sau de
natura sexual3;

f. sda mangaie, sd tina in brate, sa sarute, sa imbratiseze sau sa atinga orice copil sau orice adult care
locuieste acolo unde WV este prezent prin programare sau proiecte intr-un mod nepotrivit sau
care nu tine cont de cultura sa;

g. sa foloseascd un limbaj nepotrivit sau abuziv cu un copil sau cu un adult care locuieste in locul in
care WV este prezent prin programare sau proiecte, de exemplu un limbaj care provoaca rusine
sau umilinta, sau care este depreciativ sau degradant;

h. sa petreaca timp excesiv sau inutil singur cu un copil sau cu un participant adult la program,
departe de ceilalti sau in spatele usilor inchise sau intr-o zona izolata;

i. sd aprobe sau sa participe la comportamente ilegale, nesigure sau abuzive, inclusiv practici
traditionale daunatoare, abuzuri spirituale sau ritualice;

2 " ycrator in domeniul ajutorului umanitar" include toti angajatii platiti, voluntarii, contractorii si alte persoane afiliate

organizatiilor care furnizeaza ajutor de urgenta sau ajutor pentru dezvoltare. Astfel de organizatii includ agentiile ONU, OIG,
OING si OBC.
4
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sa angajeze copii in orice forma de munca infantila (inclusiv ca "ajutor casnic"), cu exceptia cazului
n care acest lucru este in interesul superior al copilului si in conformitate cu legislatia locala si cu
standardele internationale ("Munca copiilor" este o munca periculoasa si ddunatoare pentru copii
din punct de vedere mental, fizic, social sau moral sau care interfereaza cu scolarizarea acestora.
in schimb, "munca copiilor" poate fi beneficd dacd respectd conventiile Organizatiei
Internationale a Muncii (OIM) si pune interesele copilului Thaintea oricaror beneficii obtinute de
adulti®);

sa loveasca sau sa foloseasca alte pedepse corporale impotriva unui copil in timp ce acesta se afla
in grija WV sau in timp ce angajatul WV sau afiliatul WV isi desfasoara activitatea WV;

sa duca un copil singur intr-un vehicul pentru a se deplasa in interesul WV, cu exceptia cazului in
care acest lucru este absolut necesar si cu acordul parintelui/tutorelui si al conducerii;

sa utilizeze Tn mod abuziv sau neglijent datele cu caracter personal ale copiilor sau ale adultilor
participanti la program;

sa pastreze tacerea, sa acopere sau sa permita orice incident de protejare cunoscut sau suspectat
sau orice incalcare a Politicii de protejare de catre un angajat sau un afiliat al WV;

sa schimbe includerea in programele WV sau beneficiile in schimbul oricarui tip de favoare din
partea unui membru al comunitatii, deoarece acest lucru reprezinta un abuz de putere.

Lista de mai sus ofera exemple concrete, dar nu este exhaustiva cu privire la toate comportamentele ce
constituie o incadlcare a prezentei politici.

2.2.3 Actiune disciplinara: Urmatoarele sunt motive de sanctiune disciplinara, pana la, si inclusiv incetarea
contractului de munca sau a altei afilieri cu WV:

2.2.3.1 Nerespectarea protocoalelor WV privind protectia copiilor si adultilor;
2.2.3.2 Nerespectarea oricarei alte parti din Politica de protectie a WV,
2.2.3.3 Alte comportamente nepotrivite fata de copii sau adulti care locuiesc acolo unde WV este

prezent prin programe sau proiecte;

2.2.3.4 Omisiunea de a raporta un incident de protectie cunoscut sau suspectat, comis de un

angajat sau afiliat al WV;

2.2.3.5 Interferenta cu orice investigatie sau ancheta cu privire la o posibila incalcare a politicii.

Persoanelor care au incdlcat aceasta politica li se poate aplica mentiunea "Nu reangajati" Tn dosarul personal.

Partenerilor si contractorilor li se poate aplica mentiunea "Nu reangajati

23 Recrutare
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n dosar, in functie de natura cazului.

2.3.1 Screening: WV ia masuri diligente pentru a depista toate persoanele care ar putea incerca sa foloseasca WV
pentru a face rau copiilor sau participantilor adulti la programe sau proiecte sau ale caror actiuni anterioare
indica un risc inacceptabil de a face astfel de rau.

2.3.1.1 Aceste masuriinclud, dar nu se limiteaza la, abordarea protectiei in anunturile de angajare (atunci

cand este posibil), in cererile de angajare, in interviuri si in referinte. Masurile de verificare a
protectiei se aplica tuturor candidatilor la angajare, membrilor consiliului de
administratie/consiliului consultativ, voluntarilor, stagiarilor si contractorilor individuali care vor
avea acces la copiii sau la adultii participanti la programe sau la datele personale identificabile ale
acestora.

2.3.1.2 Tn timpul procesului de interviu, candidatii sunt intrebati despre activitatea anterioard cu copiii.
2.3.1.3 Tn cazul referintelor furnizate de candidati, se pun intrebdri referitoare la aptitudinea candidatului
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de a lucra cu adulti si copii vulnerabili sau pentru o agentie care se ocupa de copii. Documentele
privind referintele sunt pastrate la dosar.

Selectia candidatilor interni include verificarea referintelor si examinarea dosarului personal al
acestora pentru a verifica daca au comis vreo infractiune in timpul lucrului cu WV.

Retineti ca principalii donatori de granturi pot avea cerinte specifice de selectie pentru activitatile pe care le
finanteaza, astfel incat trebuie verificate conditiile si reglementarile relevante privind granturile.

3 Consultati Conventiile 182 si 138 ale OIM si consultati consilierii juridici locali pentru a determina parametrii adecvati ai

"muncii copiilor

"na
|

n biroul dvs. de tara WV; includeti aceste detalii in politica dvs. contextualizata.



2.3.2

Verificarea identitatii si a antecedentelor penale: Candidatii la angajare, membrii Consiliului de
administratie/Consiliului consultativ, voluntarii si stagiarii precum si personalul relevant al contractorilor si
partenerilor sunt supusi unei verificari a identitatii si unei verificari corespunzatoare a cazierului judicia, in
masura permisa de lege, inainte de angajare in cadrul WV si, ulterior, periodic, in conformitate cu cerintele
legale sau in functie de context. Este necesara o aprobare oficiald de exceptare din partea Global Central
pentru alternative la verificarea antecedentelor penale in contexte in care acestea nu sunt fezabile sau nu
sunt demne de incredere sau legale. Persoanele cu o condamnare anterioara pentru orice infractiune
impotriva copiilor sau pentru exploatare sexuala sau abuz sexual impotriva unui adult nu sunt angajate de
WV, in masura Tn care acest lucru este permis de legislatia aplicabila, si in orice caz nu vor fi plasate intr-o
pozitie care sa le permita accesul la copii sau la participantii adulti la programe sau la datele personale ale
acestora.

2.4 Vizite la proiectele din WV

24.1

2.4.2
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Vizitatori: Vizitatorii care fac obiectul prezentei politici includ persoanele care participa la un program de
teren al WV sau care se intalnesc cu copii la un eveniment facilitat de WV.
2.4.1.1 "Vizitatorii" includ sponsori, donatori, alte delegatii, cum ar fi sustinatori celebri sau
jurnalisti invitati de WV.
2.4.1.2 Functionarii guvernamentali sau donatorii institutionali (guvernamentali, multilaterali) cu
sediul Tn tara gazda NU au nevoie de autorizatie de salvgardare, dar vor fi insotiti de un
angajat (angajati) al(e) WV.
2.4.1.3 Nu sunt permise vizite neanuntate la copiii sponsorizati sau la comunitatile din cadrul
proiectului WV.
Pregatirea vizitei: Vizitele tuturor sponsorilor si donatorilor privati, precum si ale altor vizitatori internationali
sunt aprobate Tn prealabil atat de catre biroul care trimite cat si de catre cel care primeste. Biroul care trimite
vizitatorul efectueaza o verificare a antecedentelor penale ale potentialilor vizitatori sponsori sau donatori
fnainte de orice vizita pe teren, in cazul Tn care acest lucru este permis de lege.

Orientarea vizitatorilor in materie de protectie: Fiecare entitate WV depune toate eforturile pentru a se
asigura ca vizitatorii respecta sectiunile relevante ale prezentei politici. Urmatoarele cerinte se aplica
vizitatorilor care viziteaza un proiect sau care au contact direct cu membrii comunitatii in care WV
implementeaza programe .
2.4.3.1 Vizitatorii de la alte birouri din WV care sunt angajati sau membri ai consiliului de
administratie: Biroul gazda ofera o scurta orientare cu privire la orice protocoale distinctive
de comportament de protectie care se aplica in acel context, precum si la obiceiurile locale
privind interactiunea adultilor cu copiii. Angajatii si membrii Consiliului de administratie nu
trebuie sa semneze din nou politica sau protocoalele de comportament.
2.4.3.2 Vizitatorii care nu sunt angajati ai WV sau membri ai Consiliului de administratie: Toti acesti
vizitatori sunt informati cu privire la Protocoalele de comportament de la WV (Sectiunea
2.2.1) si la Prevenirea prejudiciilor in comunicare (Sectiunea 2.5.3) de catre biroul de
trimitere Thainte de vizita. La sosire, vizitatorii primesc o scurta orientare scrisa sau orala si
semneaza o confirmare de primire a protocoalelor. Confirmarea semnata este pastrata la
dosar de catre entitatea gazda. Vizitatorii care nu sunt angajati sau care nu fac parte din
consiliul de administratie sunt insotiti de un angajat al WV atunci cand viziteaza proiectele.

2.5 Comunicare, continut si marketing
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2.5.2

Demnitate: WV are grija sa se asigure ca sensibilitatea culturala si restrictiile privind reproducerea imaginilor
personale sunt respectate Thainte de a fotografia sau filma un subiect, iar WV se asigura ca imaginile sunt
reprezentdri oneste ale contextului si faptelor. in toate formele de comunicare, copiii si adultii sunt tratati si
infatisati cu demnitate si nu ca victime neajutorate sau in ipostaze sugestive din punct de vedere sexual.

Consimtamant: Copiii si adultii care sunt subiectii principali ai textului, fotografiilor, inregistrarilor video,
audio si/sau datelor colectate in numele WV trebuie sa isi dea consimtamantul in cunostinta de cauza si au
dreptul de a-si retrage consimtamantul in orice moment si din orice motiv. World Vision trebuie sa fie in
masura sa demonstreze ca a fost acordat consimtamantul in cunostintd de cauza si sa dispuna de sisteme
care sa permita WV sa demonstreze ca o cerere de retragere a consimtamantului a fost respectata.




2.5.3

Consimtamantul in cunostintd de cauza inseamna ca subiectul are o intelegere generala a scopului
continutului si isi d3 acordul verbal sau scris in acest sens. In cazul in care subiectul principal este un
copil, consimtamantul in cunostinta de cauza este, de asemenea, colectat de la parinte, tutore sau de
la alta entitate sau persoana obligata prin lege.

Tn urmatoarele situatii, consimtdmantul verbal nu este acceptabil, iar consimtdmantul scris trebuie
colectat de la adult sau de tutorele legal al copilului:
a. natura sensibila a dezvaluirii sau a situatiei lor personale ar putea aduce atingere vietii
private, demnitatii, sigurantei sau reputatiei lor;
b. n cazul in care legislatia aplicabila prevede altfel.

Prevenirea daunelor in comunicare: WV se angajeaza sa creeze povesti care sa sensibilizeze si sa promoveze

solutii pentru a pune capat violentei si abuzului impotriva copiilor si adultilor. WV ia urmatoarele masuri
pentru a preveni raul prin intermediul comunicarilor, al colectarii de continut si al marketingului (inclusiv
fotografii digitale sau offline/videoclipuri audio/videoclipuri audio, povestiri, articole sau orice alte materiale

comunicare):

2.5.3.1 Informatiile personale despre copii si adulti care sunt capturate, stocate sau trimise prin

intermediul dispozitivelor electronice, online sau mobile sunt protejate prin parol3. In plus, datele
sunt tratate in conformitate cu standardele actuale de securitate a informatiilor pentru datele cu
caracter personal ale WV, care pot include criptarea si alte cerinte.

2.5.3.2 WV se asigura ca cerintele relevante pentru protectia copiilor si adultilor sunt comunicate in mod

clar tuturor angajatilor, sponsorilor, furnizorilor si partenerilor in momentul in care acestia au
acces la fotografii, videoclipuri sau date si ca sunt luate masuri adecvate pentru utilizarea n
siguranta a continutului dupa ce acesta a fost partajat.

2.5.3.3 Recunoscand vulnerabilitatea speciala a copiilor, materialele postate pe retelele de socializare

sau pe canalele digitale mentioneaza doar prenumele copilului si numele tarii si nu contin numele
de familie al copilului, numarul de identificare a sponsorizarii sau locatia/adresa personala a
copilului. Tn cazul unor subiecte sensibile, cum ar fi copiii neinsotiti sau copiii exploatati sexuali,
WV ascunde identitatea copilului in imagini si foloseste un pseudonim.

2.5.3.4 Materialele cu unul sau mai multi copii nu sunt etichetate geografic cu locatii precise daca contin

o parte din numele copiilor. O alternativa acceptabila este re-etichetarea fotografiilor cu
prenumele copilului doar la locatia programului zonal sau a biroului de proiect.

2.5.3.5 WV descurajeaza comunicarea directa, nefacilitata si nedocumentata prin intermediul retelelor

de socializare, fard stirea WV, intre: un sponsor/donator/vizitator si  copiii
inregistrati/neinregistrati si  intre  angajati/voluntari/alti  afiliati WV si  copiii
inregistrati/neinregistrati.

2.5.3.6 In cazul in care WV faciliteazd comunicarea intre copii si parti externe, se instituie controale

pentru a proteja siguranta si bunastarea copiilor.

2.5.3.7 WV ofera optiuni de raportare si de raspuns, astfel incat sponsorii, donatorii, vizitatorii, copiii sau

persoanele care i ingrijesc sa poata raporta orice incident(e) in care oricare dintre parti se simte
inconfortabil sau amenintat. Kiturile de bun venit pentru sponsori, site-urile web ale WYV,
domeniile si paginile de profil ale platformelor de socializare contin optiuni de raportare pentru
preocupari legate de protectia copilului sau incidente de salvgardare.

2.5.3.8 Este interzisd utilizarea platformelor pentru partajarea de continut de marketing sau de

comunicare fara posibilitatea de a urmari dovezi ale consimtamantului Tn cunostinta de cauza
si/sau a platformelor care nu au posibilitatea de a retrage consimtamantul. Numai platformele
care au fost verificate de catre departamentul IT al WV la nivel global sau local sunt permise
pentru partajarea de continut intre birouri sau cu donatori/parti externe. (de exemplu, Horizon,
RMT, StoryHub, etc.).

2.6 Incidente de salvgardare si protocoale de raspuns

2.6.1

Raspunsul la incidentele de protectie: Entitatile WV sunt obligate sa investigheze si sa raspunda la rapoartele

de incalcare a prezentei Politici de protectie a copiilor si adultilor participanti la programe in moduri care
sunt in concordanta cu legislatia locala. WV utilizeaza trei niveluri de incidente de salvgardare pentru a
determina raspunsul WV, care se bazeaza pe gravitatea incidentului si pe rolul WV. Birourile cu programe
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2.6.2

2.6.3

2.6.4

2.6.5

bazate pe comunitate elaboreaza un Plan de pregatire pentru incidente de protectie (SIPP) care defineste
raspunsul n conformitate cu legislatia locala Si cu serviciile disponibile.

Incidente _comunitare de nivel 1 privind protectia copilului: Abuzul sau vatamarea unui copil, intr-o

comunitate Tn care WV desfasoara programe si care nu este comis de angajatii sau afiliatii WV, reprezinta un
incident de nivel 1. Birourile locale urmaresc si documenteaza incidentele de nivel 1 si rdaspund in
conformitate cu SIPP-ul lor in cazurile de vatamare grava care ameninta supravietuirea, siguranta sau
dezvoltarea copilului victima.

Incidente de nivel 2 privind protectia copilului si adultului: Incidentele de nivel 2 sunt definite ca fiind orice

incalcare a acestei politici care pune orice copil oriunde sau orice adult care locuieste acolo unde WV este
prezent prin programe intr-un risc direct de vatamare potentiald, dar in cazul in care se crede ca nu s-a
produs nicio vatamare reala. Entitatile WV raporteaza incidentele de nivel 2 catre WVI Safeguarding in
termen de 24 de ore de la prima notificare. Raspunsul este pus in aplicare de catre entitatea national3, cu
supravegherea si responsabilitatea unitatii de protectie a WVI si cu sprijinul punctului focal regional de
protectie.

Incidente de nivel 3 privind protectia copilului si adultului: Un incident de nivel 3 este o afirmatie sau o

acuzatie de vatamare sau abuz asupra oricarui copil, oriunde sau asupra adultilor care locuiesc acolo unde
WV este prezent prin programe, din partea unui angajat sau afiliat al WV. Tn cazul in care este implicat un
copil, se califica doua tipuri suplimentare de incidente: decesul sau ranirea grava a unui copil in timp ce
participa sau se afla la o activitate WV sau este cauzata direct de o persoana legata de WV si/sau un
accident rutier in care este implicat un vehicul WV sau un sofer afiliat la WV si in care un copil este ranit
sau ucis. Entitatile WV raporteaza incidentele reale sau presupuse de nivel 3 catre WVI Safeguarding in
termen de 24 de ore de la prima notificare. Raspunsul este pus in aplicare de catre entitatea nationala, sub
supravegherea si responsabilitatea unitatii de protectie a WVI si cu sprijinul punctului focal regional de
protectie.

Tn cazul in care legislatia aplicabild, cerintele privind granturile sau acordurile cu WVI previd acest
lucru, birourile de suport relevante sunt informate imediat, Tn coordonare cu Serviciul juridic al WVI. A
se vedea sectiunea 2.6.6 Notificarea incidentelor de protectie.

Raportarea incidentelor: Toti angajatii si afiliatii WV sunt responsabili si au obligatia de a raporta orice
suspiciune de incidente de nivel 2 sau 3 imediat ce sunt descoperite. Dupa cum se mentioneaza in sectiunea
2.2.3(d), neraportarea prin unul dintre mecanismele de mai jos reprezintd o incalcare a prezentei Politici si
constituie un motiv de actiune disciplinara care poate ajunge pana la si inclusiv concedierea.

n plus, orice preocupare sau suspiciune credibild privind abuzul sau exploatarea sexuald de citre un
lucrdtor umanitar din afara WV este raportatd imediat. In cazul in care sunt stabilite mecanisme
interinstitutionale, acestea sunt utilizate pentru a raporta incidentul, in consultare cu
responsabilul/punctul focal de safeguarding al WV pentru biroul de pe teren sau pentru biroul de
gestionare a dezastrelor.

Angajatii WV sau afiliatii pot rapoarta in urmatoarele moduri:

2.6.5.1 Raporteaza manageruluiierarhic sau managerului P&C

2.6.5.2 Contactati biroul de teren/suport sau punctul focal de safeguarding (care apoi raporteaza in
sistemul [IM)

2.6.5.3 Contactati punctul focal regional de safeguarding (care apoi raporteaza in sistemul [IM)

2.6.5.4 Contactati unitatea de protectie a WVI prin e-mail la safeguarding@wvi.org

2.6.5.5 Personalul poate utiliza formularul de raportare a incidentelor din sistemul de gestionare
integrata a incidentelor (1IM) al WV: www.worldvisionincidentreport.ethicspoint.com

2.6.5.6 Tn cazul in care optiunile de mai sus nu sunt disponibile sau nu sunt adecvate din orice motiv:
Folositi linia telefonica de integritate si protectie a WV (cunoscuta si sub numele de
Whistleblower Hotline): Numere de telefon si optiuni de raportare online disponibile Ia
http://worldvision.ethicspoint.com.



2.6.6

2.6.7

2.6.8

2.6.9

Notificarea incidentelor de protejare: Unitatea de salvgardare a WVI informeaza birourile de suport si

donatorii multilaterali cu privire la incidentele de protectie, in conformitate cu obligatiile contractuale si
cerintele de reglementare. in plus, birourile de suport pot fi notificate in cazul in care un incident are
potentiale probleme de reputatie.
2.6.6.1 Unitatea de safegurding WVI poate furniza o copie biroului de pe teren in scopul notificarii
birourilor locale ale donatorilor, daca este cazul.
2.6.6.2 In conformitate cu principiul "necesitatii de a sti", in aceste notificdri nu sunt comunicate
informatii de identificare a supravietuitorilor, a martorilor sau a persoanelor care fac obiectul
plangerii.
2.6.6.3 Sunt furnizate doar informatii de baza pentru a) a asigura confidentialitatea si siguranta celor
implicatiin incident si b) a oferi asigurari ca World Vision gestioneaza cazul in mod corespunzator.
2.6.6.4 Birourile de suport isi notificd donatorii nationali in conformitate cu cerintele contractuale/
regulatorii, utilizdnd informatiile furnizate de notificarea Unitatii de safeguarding a WVI.

Dezvaluirea: In timp ce WV pastreazd confidentialitatea adecvatd pentru persoanele implicate in incidente

de protectie, WV poate dezvalui informatii sau date despre incidente, atunci cand acest lucru este permis de
lege, pentru a sprijini urmarirea penala a unei activitati infractionale suspectate, pentru a indeplini cerintele
donatorilor si ale organismelor de reglementare, pentru a sprijini invatarea si responsabilitatea, pentru a
permite o diligenta adecvata, pentru a sustine prevenirea unor incidente viitoare sau in conformitate cu
legea.
2.6.7.1 Informatiile din cadrul investigatiilor in curs de desfasurare privind incidentele de protectie si
informatiile despre incidentele din trecut sunt impartasite numai cu cei care au nevoie sa stie,
dup3 cum considerd necesar biroul national, biroul regional sau unitatea de safeguarding WVI. Tn
cazul in care este probabil ca informatiile sensibile despre supravietuitori sau despre violenta
impotriva copiilor sau adultilor sa nu fie pastrate in mod confidential si ar pune in pericol
persoanele daca ar fi accesate de persoane neautorizate, aceste informatii nu sunt colectate.
2.6.7.2 WV nu obtine sau pastreaza informatii personale detaliate, in special informatii privind sanatatea,
in cadrul gestionarii incidentelor de protectie, cu exceptia minimului necesar pentru a se asigura
ca WV trateaza problema in mod corespunzator. Astfel de date cu caracter personal sunt pastrate
strict confidentiale si protejate in conformitate cu standardele aplicabile in materie de protectie
a datelor Si de securitate informationala.

Raportarea la autoritati: Entitatile WV evalueaza raportarea incalcarilor normelor de safeguarding catre

autoritatile legale corespunzatoare, evaluand orice obligatii legale de raportare, precum si interesele
supravietuitorului (supravietuitorilor). World Vision raporteaza atunci cand este autorizatd din punct de
vedere legal sa faca acest lucru, cu exceptia cazului in care se considera ca un raport ar putea cauza un
prejudiciu mai mare victimelor existente sau potentialelor victime viitoare.

Nu existd represalii pentru raportare: World Vision nu tolereaza niciun fel de hartuire, represalii sau actiuni

adverse de orice fel din partea vreunui angajat, director, contractant sau alt afiliat ca urmare a oricarui raport
de protectie furnizat cu buna credinta catre World Vision, fortele de ordine sau alt mecanism de raportare
recunoscut.
2.6.9.1 Niciun angajat nu este afectat in mod negativ pentru ca refuza sa execute o directiva care ar putea
fi interpretata in mod rezonabil ca fiind susceptibila de a genera abuz sau neglijare a unui copil
sau a unui participant adult la un program sau proiect.
2.6.9.2 Tn cazul in care un angajat considera c este supus unor represalii, angajatul trebuie s3 contacteze
imediat Departamentul de Resurse Umane sau sa raporteze prin intermediul liniei telefonice
directe pentru denuntatori. Orice persoana care exercita represalii impotriva unui angajat pentru
ca a facut un raport de buna credinta va fi supusa unor masuri disciplinare care pot ajunge pana
la concediere. Angajamentul WV fata de antirepresalii nu exclude ca o persoana care raporteaza
sa fie supusa unor masuri disciplinare daca se constatad ca a avut un comportament neetic sau o
conduita necorespunzatoare.

2.6.10 Investigatii privind protectia copiilor si adultilor: Investigatiile de safeguarding respecta standardele minime

si urmeaza principiile de baza ale investigarii acuzatiilor de vatamare, exploatare sau abuz asupra copiilor
si/sau adultilor care traiesc acolo unde World Vision este prezent prin programe sau proiecte: minutiozitate,



confidentialitate, siguranta, investigatori competenti, impartialitate, obiectivitate, punctualitate, acuratete
si documentare.
2.6.10.1 Investigatiile urmeaza o abordare centratd pe supravietuitor, iar anchetatorii desfasoara procesul
in conformitate cu cele mai bune practici din sector, pentru a preveni alte prejudicii pentru
supravietuitor. World Vision acorda prioritate sigurantei, sanatatii fizice si psihologice si
bunastarii tuturor supravietuitorilor, sustinand si promovand in acelasi timp drepturile acestora
la confidentialitate, egalitate si acces la justitie.
2.6.10.2 World Vision poate folosi investigatori instruiti la nivel intern sau poate apela la serviciile unui
investigator extern pentru a gestiona un incident. Supravegherea investigatiilor are loc in
conformitate cu protocoalele de la nivelul incidentului.

2.7 Consideratii privind protectia copiilor si adultilor in programe
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2.7.2

2.7.3

2.7.4

Elemente esentiale de protectie in programe: In toate programele (inclusiv cele de dezvoltare, de rispuns

umanitar si de advocacy), WV fincearca sa nu faca rau copiilor sau adultilor participanti la program, sa
mentind interesele membrilor comunitatii - in special ale copiilor - in centrul activitatilor si sa utilizeze
oportunitatile de a ajuta copiii sa fie maiin siguranta in familiile si comunitatile lor. Acest lucru include luarea
in considerare a amenintarilor si problemelor locale legate de protectia copiilor pe parcursul intregului ciclu
de viata al programului si influentarea actorilor si grupurilor locale pentru a fi organizatii mai sigure pentru
copiii Si adultii participanti la program.

Mecanismele de feedback si reclamatii ale comunitatii si furnizarea de informatii: Copiii, parintii si alti adulti
sunt constienti de mecanismele de plangere stabilite in cadrul proiectelor WV si de dreptul lor de a fi in
sigurantd Tmpotriva abuzurilor si exploatarii in cadrul programelor WV. Ca parte a cadrului nostru mai larg
de responsabilitate a programelor, fiecare program la nivel comunitar:
2.7.2.1 se asigura ca exista mecanisme de feedback si de reclamatii din partea comunitatii prin care
membrii comunitatii pot raporta atat sugestii generale, cat si orice incidente grave de
comportament necorespunzator din partea angajatilor sau afiliatilor WV. Aceste mecanisme
ar trebui sa fie sigure si adecvate contextului (adicd concepute in urma consultarii cu
comunitatea si, prin urmare, sa fie adaptate copiilor, sa tina cont de egalitatea de gen si sa
includa pe cei cu un nivel scazut de alfabetizare).
2.7.2.2 ofera comunitatilor informatii cu privire la comportamentul la care se pot astepta de la
angajatii sau afiliatii WV si la modul in care pot raporta orice preocupare legata de abuz,
exploatare sau orice alta incalcare a protocoalelor de comportament de catre angajatii sau
afiliatii WV.

Siguranta online in cadrul activitatilor programului: WV sprijina in mod activ copiii inregistrati (RC) si
parintii/ingrijitorii acestora - precum si orice copii care participa la activitatile digitale organizate de WV -
pentru a intelege cum sa utilizeze in siguranta si in mod adecvat social media si tehnologia digitala, evitand
riscurile si raspunzand in mod corespunzator la amenintari sau incidente.

Institutionalizare si_adoptare: In calitate de organizatie crestind, World Vision apreciaza familia ca fiind
principala unitate sociala si baza societatii civile. Copiii cresc si se dezvolta cel mai bine intr-un mediu familial,
nu n Tngrijire institutionala.
2.7.4.1 Prin urmare, WV nu sprijind programe in cadrul institutiilor pe termen lung in moduri care
perpetueaza institutionalizarea copiilor. World Vision sprijina optiunile de ingrijire a copiilor in
cadrul comunitatii, care permit copilului s3 rimana cu membrii familiei. Tn cazul in care rdmanerea
in familie nu este in interesul superior al copilului, WV sprijina familia, comunitatea si autoritatile
locale pentru a gasi solutii bazate pe comunitate. WV nu faciliteaza adoptia de copii.
2.7.4.2 Uneori este nevoie de ingrijire pe termen scurt sau provizorie pentru fete si bdieti pentru a le
asigura protectia Tn timp ce se organizeaza ingrijirea pe termen lung in comunitate. De exemplu,
ingrijirea pe termen scurt poate fi adecvata pentru fetele si baietii care au fost grav abuzati sau
traficati, care au fost asociati cu fortele combatante, care au intrat in conflict cu legea sau care
traiesc pe strazi. World Vision sprijina doar centrele de ingrijire provizorie care sunt concepute ca
o familie. Un centru de ingrijire provizorie nu este Tntotdeauna necesar: sunt preferate optiunile
de ingrijire comunitara sigura, daca acestea sunt disponibile.
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2.7.5

2.7.4.3 World Vision raspunde riscurilor si situatiilor copiilor lipsiti de fingrijirea parinteasca prin
consolidarea familiilor pentru a avea grija de copii, prin reducerea riscului de separare de familia
lor apropiata si extinsa, prin consolidarea sistemelor care ofera optiuni alternative la
institutionalizare, bazate pe comunitate, si prin sprijinirea proceselor de tranzitie si
dezinstitutionalizare.

Raspunsuri umanitare: Din cauza vulnerabilitatii speciale a copiilor si a adultilor in timpul interventiilor

umanitare, masurile de protectie capata o importanta suplimentara. Raspunsurile din categoria 3 trebuie sa
respecte standardele descrise in aceasta politica, pe langa alte standarde din domeniu.
2.7.5.1 Protectia umanitara si protectia copiilor sunt anticipate si planificate in cadrul proiectelor de
programe, asigurandu-se ca World Vision nu expune participantii la programe la un pericol mai
mare prin participare.
2.7.5.2 Toate raspunsurile din categoria 3 trebuie sa completeze o autoevaluare de protectie.
2.7.5.3 Toate raspunsurile de categoria 3 trebuie sa aiba un punct focal de safeguarding desemnat, care
are acces direct la gestionarea raspunsului si care are responsabilitatile mentionate in sectiunea
2.1.7 din prezenta politica.
2.7.5.4 Unele aspecte ale acestei politici pot fi abordate prin intermediul unor mecanisme acceptate de
industrie, cum ar fi sistemul de clustere sau reteaua PSEA.

2.8 Sponsorship

2.8.1

2.8.2

2.8.3

Prevenirea daunelor in sponsorship: Din cauza relatiei strdnse construite intre angajatii si afiliatii World

Vision, in special voluntari, cu copiii inregistrati si familiile acestora, trebuie sa se puna in aplicare consideratii
unice de protectie pentru a reduce riscul de abuz si exploatare. Standardele de sponsorizare a copiilor descriu
acest comportament. Sponsorizarea este pusa in aplicare intr-un mod care mentine siguranta copiilor ca
prioritate absoluta. Acest lucru include:
2.8.1.1 Facilitarea si revizuirea intregii corespondente cu sponsorul si a tuturor celorlalte tipuri de
conexiuni, cum ar fi cele video, intre sponsor si copil, pentru a asigura o interactiune adecvata si
siguranta tuturor partilor.
2.8.1.2 Formarea personalului si a monitorilor de copii pentru a recunoaste si a raspunde la abuzuri,
inclusiv conectarea monitorilor la Comitetul local pentru protectia copilului si/sau la mecanismul
de raportare si sesizare in domeniul protectiei copilului.
2.8.1.3 Interactiunea constructiva si respectuoasa cu parintii si copiii.
2.8.1.4 Manipularea si stocarea in siguranta a informatiilor cu caracter personal.
2.8.1.5 Colectarea doar a elementelor minime de informatii personale necesare pentru program.

Dupad cum se mentioneaza la punctul 2.7.3 de mai sus, WV sprijind in mod activ copiii inregistrati (RC) si
parintii/ingrijitorii acestora - precum si orice copii care participa la activitatile digitale organizate de WV -
pentru a intelege cum sa utilizeze in siguranta si in mod corespunzator mass-media, retelele sociale si
tehnologia digitala, evitand riscurile si raspunzand in mod corespunzator la amenintari sau incidente.

Standardele minime de protectie a copilului: Toate programele zonale de sponsorizare vor avea inclus

urmatorul pachet minim de cerinte minime de protectie a copilului (interventii):
2.8.2.1 Efectuarea unei analize a contextului de protectie a copilului pentru a intelege si a aborda
problemele de protectie a copilului din comunitate si cauzele lor profunde.
2.8.2.2 Sprijinirea sau consolidarea mecanismelor comunitare de raportare si referire care permit
baietilor si fetelor, ingrijitorilor si altor membri ai comunitatii sa raporteze cu incredere incalcarile
privind protectia copilului si sd primeasca ajutor pentru a le solutiona.
2.8.2.3 Toti RC adolescenti (cu varste cuprinse intre 12 si 18 ani) participa direct la interventii care le
consolideaza bunastarea. Interventiile care consolideaza abilitatile de viata si abilitatile de
protectie  sunt  prioritizate si  utilizate Tn  masura n care este fezabil.

Raspunsul la abuzuri: Monitorii copiilor din sponsorship intreprind actiuni de urmarire adecvate in cazul in

care sunt observate sau raportate nevoi de protectie a copilului, asa cum se prevede in Planurile nationale
de pregatire pentru incidente de protectie si In conformitate cu legislatia locala.
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2.9 Participarea copiilor in siguranta

29.1

2.9.2

2.9.3

294

2.10

2.10.1

2.10.2

2.10.3

2.10.4

2.10.5

Prevenirea prejudiciilor in ceea ce priveste participarea copiilor: WV depune eforturi pentru a responsabiliza

copiii in calitate de cetateni si participanti la propria bunastare si pentru a minimiza orice risc de vatamare
sau consecintd negativa care rezulta din participarea la activitatile promovate de WV.

2.9.1.1 Programele si activitatile de participare a copiilor se bazeaza pe o analiza a contextului, cu

nevoi clar identificate si rezultate asteptate, precum si pe modul in care proiectul va masura

progresele inregistrate in vederea realizarii, reducand in acelasi timp riscurile prin evaluari

ale acestora.

Etica: Activitatile de participare a copiilor sunt concepute si puse Tn aplicare pentru a adera la principii si
etici care au ca prioritate absoluta interesul superior al copiilor.

Consimtamantul in cunostintad de cauza pentru participarea copiilor: Activitatile de participare a copiilor sunt
voluntare si incluzive (in special pentru copiii cei mai vulnerabili), iar atat copiii, cat si parintii/ingrijitorii iau
decizii Tn cunostinta de cauza in ceea ce priveste participarea, inclusiv luarea in considerare a beneficiilor si
riscurilor care ar putea fi asociate cu activitatea. Formularele de consimtamant trebuie pastrate la dosar.

Calatorii pentru copii: Atunci cand este in interesul superior al copiilor, WV ajuta uneori copiii sa calatoreasca
la evenimente, activitati sau alte oportunitati nationale sau internationale.
2.9.4.1 1n astfel de cazuri, copilul si parintii sau ingrijitorii, sau alte entit&ti sau persoane obligate
din punct de vedere legal, isi dau consimtamantul in cunostintd de cauza inainte de
calatorie.
2.9.4.2 Sanatatea, siguranta, bunastarea si participarea semnificativa a copilului sunt cele mai
importante prioritati in timpul calatoriilor sustinute de WV.
2.9.4.3 WV nu faciliteaza vizitele copiilor din afara tarii lor la sponsorul lor.

Consiliul de administratie si Consiliul consultativ in materie de salvgardare

Responsabilitate: Consiliile nationale si consiliile consultative considera ca birourile World Vision sunt
responsabile de indeplinirea responsabilitatilor lor in materie de protectie, asa cum se subliniaza in politica
de parteneriat la nivelul consiliului pentru protectia copiilor si adultilor, precum si in politica parteneriatului
privind protectia copiilor si adultilor.

Apetitul pentru risc: Consiliile de administratie si consiliile consultative se asigura ca declaratiile locale privind
apetitul pentru risc pentru protectia copiilor si a adultilor stabilesc zona/categoria de risc ca fiind impotriva
riscului.

Supravegherea comitetului: Consiliul de administratie/ Consiliul consultativ imputerniceste unul dintre
comitetele sale sa asigure supravegherea (sau, in cazul unui comitet al Consiliului consultativ, sa ofere
consultantd) in materie de protectie. Avand in vedere nivelul sporit de importanta al supravegherii
salvgardarii, intregul consiliu primeste rapoarte periodice si este informat, precum si implicat in probleme
de salvgardare.

Rapoartele Biroului national furnizate intregului consiliu de administratie: Biroul national furnizeaza o copie
a raportului anual de actualizare privind salvgardarea catre consiliu/board. Biroul national furnizeaza, de
asemenea, planul de actiune asociat privind protectia copilului si adultului, care descrie modul in care va
mentine si va iImbunatati controalele de salvgardare descrise in raportul anual de safeguarding.

Formarea membrilor consiliului de administratie/consiliului consultativ: La infiintare, intregul consiliu de
administratie/consiliu consultativ primeste o instruire din partea punctului focal local de safeguarding sau
din partea unitatii de safeguarding WVI, in cazul in care nu este posibil ca punctul focal local sa faca acest
lucru.

2.10.5.1 Fiecare membru nou al consiliului de administratie/consiliului consultativ primeste
aceasta orientare si semneaza o declaratie prin care confirma ca a analizat politica
parteneriatului privind protectia copiilor si a adultilor. Aceastad confirmare este pastrata
la dosar de catre NO.

2.10.5.2 Membrii consiliului de administratie/consiliului consultativ realesi pentru un nou mandat
repeta cursul de formare pe care l-au primit la orientare pentru a-si reimprospata
cunostintele.

12



3. DEFINITII

Copil: Orice persoana cu varsta sub 18 ani. Aceasta politica de gestionare a parteneriatului privind protectia copiilor
si a adultilor acopera interactiunile angajatilor si afiliatilor WV cu toti copiii de oriunde (nu numai cu participantii la
programe).

Protectia copilului: Toate masurile luate pentru a preveni si a raspunde abuzului, neglijarii, exploatarii si tuturor
celorlalte forme de violenta impotriva copiilor. Un sector global al World Vision, impreuna cu participarea copiilor.

"Comunitatea cu care lucreaza World Vision" sau "care locuieste intr-o zona de programare World Vision": World
Vision foloseste o definitie de lucru larga a acestor termeni pentru a se asigura ca orice persoana care ar putea fi
supusd unui dezechilibru de putere cu personalul, afiliatii sau programarea World Vision este protejata prin
intermediul acestei Politici.

Antreprenor: WV incheie in mod regulat contracte cu persoane si organizatii care nu sunt angajate si care presteaza
servicii pentru WV. Aceste persoane si organizatii care nu sunt angajate pot fi denumite si "contractori
independenti", "consultanti" sau "furnizori" si sunt denumite in acest document "contractori". Contractorii se disting
de organizatiile cu care WV se asociaza pentru a desfasura activitati din cadrul programului (inclusiv subfurnizorii). A

se vedea Partener, mai jos.

Partener: O organizatie partenerd, in scopul protejarii, este o organizatie neguvernamentald, o organizatie
comunitara, o intreprindere cu scop lucrativ sau o alta entitate care are un acord scris cu WV pentru a implementa
un program sau o activitate in numele WV sau in colaborare cu WV. Partenerul poate sau nu sa primeasca finantare
din partea WV.

Protectie: Prevenirea, raportarea si reactia in caz de vatamare sau abuz de catre angajatii si afiliatii WV, de catre
orice copil oriunde si de citre orice adult care locuieste acolo unde WV este prezent prin programe. in exteriorul
WV, deseori nu se face nicio distinctie intre salvgardarea copiilor si cea a adultilor.

Salvgardarea copiilor: Prevenirea, raportarea si reactia in caz de vatdmare?, abuz sau exploatare a oricarui
copil (< 18 ani) de catre un angajat al WV sau un afiliat® . Politica parteneriatului privind protectia copiilor si
a adultilor impune, de asemenea, raportarea/referirea cazurilor de abuz asupra copiilor care afecteaza orice
copil din cadrul programelor WV, chiar daca nu au fost comise de angajati sau afiliati ai WV.

Salvgardarea adultilor: Prevenirea, raportarea si reactia la vatamarea, abuzul sau exploatarea unui adult
care locuieste acolo unde WV este prezent prin programe (18 ani si peste) de cdtre un angajat WV sau un
afiliat® . Include Prevenirea exploatarii si abuzului sexual (PSEA), un subansamblu frecvent citat al
salvgardarii.

Incident de protectie: Vatamare sau risc de vatamare ca urmare a unui comportament necorespunzator in
materie de protectie sau a unor incalcari ale prezentei politici fata de orice copil sau adult care locuieste in
locul in care WV are este prezent prin programe sau proiecte,

Exploatarea si abuzul sexual (SEA): Termenul "exploatare sexuald" inseamna orice abuz real sau tentativa de abuz
de o pozitie de vulnerabilitate, de putere diferentiala sau de incredere in scopuri sexuale, inclusiv, dar fara a se limita
la, profitul monetar, social sau politic de pe urma exploatarii sexuale a unei alte persoane. Termenul "abuz sexual"
fnseamna intruziune fizica reala sau amenintare cu intruziune fizica de natura sexual3, fie prin fort3, fie in conditii de
inegalitate sau coercitie.’

4 Include ranirea sau decesul unui copil in timp ce participa la o activitate din WV sau atunci cand este implicat intr-un accident rutier cu un
sofer din WV sau un vehicul din WV.

> Include angajatii, voluntarii, stagiarii, membrii consiliului de administratie, vizitatorii, contractorii sau partenerii WV, precum si angajatii sau
subcontractorii partenerilor si contractorilor.

6 lbidem.

7 Buletinul Secretarului General al ONU privind protectia impotriva exploatarii si abuzului sexual (PSEA) (ST/SGB/2003/13)
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Prevenirea exploatarii si abuzului sexual (PSEA): Termen utilizat de Organizatia Natiunilor Unite si de organizatiile
internationale neguvernamentale pentru a se referi la masurile luate pentru a proteja persoanele vulnerabile
impotriva exploatarii si abuzului sexual de catre lucratorii din domeniul ajutorului umanitar.

Voluntar: O persoana care nu este angajata de WV si nici nu este obligata legal sa lucreze pentru WV, dar care, de
bunavoie si fara a astepta o plata sau o alta remuneratie, contribuie cu timpul, abilitatile, cunostintele, eforturile si
experienta sa la activitatea WV. "Voluntar" include un "voluntar de afaceri" intr-un birou WV sau intr-o filiala; un
"voluntar sustindtor" fara contact fizic cu copiii sponsorizati sau cu dosarele acestora; un "voluntar al comunitatii"
care se ofera voluntar in numele comunitatii sale pentru a indeplini responsabilitatile comunitatii in cadrul unui
proiect WV in curs de desfasurare; si voluntari sau "lucratori stimulatori" din grupuri sau comunitati vizate pentru
asistenta umanitara. Toate categoriile de voluntari fac obiectul Politicii contextualizate privind salvgardarea, cu
exceptia voluntarilor comunitari, pentru care se aplica urmatoarele:
1. Voluntarul comunitar nu are contact fizic cu copiii sponsorizati sau cu dosarele acestora ca parte a
activitatilor sale de voluntariat;
2. Dincolo de formarea de baza, WV nu specifica modul in care trebuie realizate activitatile relevante;
3. Comunitatea nu percepe sau nu considera aceasta persoana ca fiind "parte a activitatii WV" din cauza
activitatilor sale de voluntariat si, daca ar face rau unui copil sau unui adult, nu s-ar astepta sa traga la
raspundere WV.

Angajatii si afiliatii WV: Se refera la intreaga gama de persoane care raspund de politicile si protocoalele de protejare
a WV, inclusiv toti angajatii, stagiarii, voluntarii si membrii Consiliului de Administratie/Consiliului Consultativ,
precum si partile externe, inclusiv vizitatorii, voluntarii din comunitate, contractantii, partenerii si alte persoane
afiliate cu partenerii sau contractantii.

4. Context

Prezenta politicd a parteneriatului este autorizata de Politica parteneriatului privind bunastarea copiilor si de
Politica parteneriatului privind codul de conduita. Aceasta politica se intemeiaza pe contexte mai largi ale politicilor
WV, in special pe cea a Protectiei Copilului, care dezvolta capacitatea comunitatii si consolideaza sistemele locale si
nationale care protejeaza copiii.

Aceasta politica Tnlocuieste si se subsumeaza Standardelor parteneriatului pentru protectia copilului aprobate in
ianuarie 2000 (si actualizate Tn 2012 si 2016) si Standardelor provizorii privind protectia copilului in mass-media
sociala aprobate in mai 2011.

Aceasta politica continua sa sublinieze vulnerabilitatile unice si cerintele speciale de protectie a copiilor, precum si
importanta prevenirii exploatarii si abuzului sexual (SEA), in special, printre alte forme de abuz asupra adultilor care

locuiesc acolo unde WV este prezent prin programe sau proiecte.

Vechea politica privind copiii privati de fingrijirea parintilor a fost fincorporata in aceasta politica.

Continutul acestui material nu reprezinta in mod necesar pozitia oficiala a Granturilor SEE si Norvegiene 2014-2021,
pentru mai multe informatii accesati www.eeagrants.org
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